ЛЕКЦИЯ
1-дәріс. Сандық әңгімелесуге кіріспе. Тарихы және ұғымы
Сандық әңгімелесу (Digital Storytelling) – мультимедиа құралдарын (бейне, фото, дыбыс, мәтін, анимация) пайдалана отырып, оқиғаны жаңа форматта жеткізу әдісі. Дәстүрлі әңгімелеу адамзат тарихында ежелден бар: мифтер, аңыздар, ертегілер арқылы қоғам құндылықтарын ұрпақтан-ұрпаққа жеткізген. ХХ ғасырда кино, теледидар, радиода storytelling кең қолданыс тапты. Ал XXI ғасырда интернет пен әлеуметтік желілердің дамуы storytelling-ті жаңа деңгейге көтерді.
Сандық әңгімелесу тек ақпарат беру құралы емес, ол аудиториямен эмоционалды байланыс орнату тәсілі. Оның басты мақсаты – көрерменді қызықтырып қана қоймай, ой салу, әрекетке итермелеу. Бүгінде storytelling жарнамада, журналистикада, білім беруде, тіпті ғылымды түсіндіруде қолданылады.

2-дәріс. Storytelling құрылымының негізгі элементтері
Кез келген сандық әңгіме белгілі бір құрылымға сүйенеді. Оның негізгі элементтері:
· Экспозиция – оқиға басталатын орта, кейіпкерлерді таныстыру;
· Шиеленіс – басты мәселе немесе қақтығыстың пайда болуы;
· Кульминация – ең қызықты, шиеленіс ең жоғары деңгейге жеткен сәт;
· Шешім – қақтығыстың шешілуі, оқиғаның аяқталуы.
Бұл құрылым көрерменді әңгімеге тартып, оның қызығушылығын сақтайды. Мысалы, Netflix сериалдары немесе деректі фильмдер осы драматургиялық заңдылықтарды міндетті түрде қолданады. Сандық форматта визуалды және дыбыстық құралдар оқиғаны эмоциялық тұрғыда әсерлі етіп көрсетеді.

3-дәріс. Кейіпкерді құру принциптері
Әрбір storytelling-тің жүрегі – кейіпкер. Көрермен оқиғаға емес, кейіпкердің тағдырына эмоция арқылы байланысады. Кейіпкерді құру үшін оның мақсаты, қақтығысы, ішкі және сыртқы қасиеттері анықталуы тиіс. Жақсы кейіпкер міндетті түрде өзгеріске ұшырайды: оқиға басындағы күйі мен финалдағы жағдайы әртүрлі болады.
Мысалы, «Breaking Bad» сериалындағы Уолтер Уайт кейіпкері бастапқыда қарапайым мұғалім болса, уақыт өте қылмыс әлемінің ірі өкіліне айналады. Бұл – драматургиялық трансформация. Сандық әңгімелерде кейіпкер шынайы (реалды адам туралы деректі жоба) немесе ойдан шығарылған (анимациялық бейне) болуы мүмкін. Ең бастысы – ол аудиторияға сенімді әрі қызықты көрінуі керек.

4-дәріс. Визуалды storytelling ерекшеліктері
Көрнекілік – сандық storytelling-тің ең маңызды бөлігі. Фотосурет, иллюстрация, видео кадр оқиғаның мәнін ашып, эмоция береді. Адам миы ақпаратты мәтіннен гөрі сурет арқылы тез қабылдайды, сондықтан визуалды элементтерді дұрыс қолдану өте маңызды.
Мысалы, Instagram-дағы визуалды storytelling – фотоның композициясы, түс гаммасы, фильтрлер арқылы жасалады. Деректі фильмдерде визуал оқиғаның дәлелі ретінде қызмет етеді. Әрбір сурет немесе кадр әңгіме құралы болуы тиіс. «Көрсет – айтпа» (Show, don’t tell) қағидасы визуалды storytelling-тің негізгі принципі.

5-дәріс. Дыбыс пен музыканың рөлі
Дыбыс – эмоция жеткізудің ең күшті құралы. Музыка көрерменнің көңіл күйін қалыптастырады, ал дыбыстық эффектілер оқиғаның шынайылығын арттырады. Мысалы, қорқынышты фильмдердегі музыка мен дыбыс көрерменді алаңдатады, ал романтикалық сюжетте әуен жылы сезім сыйлайды.
Storytelling жобасында дыбыстың бірнеше түрі қолданылады: дикторлық дауыс (voice-over), кейіпкердің сөзі, фондық әуен, табиғи дыбыстар. Подкаст форматындағы storytelling толықтай дыбысқа сүйенеді. Дыбысты сапалы жазу үшін арнайы микрофон, бағдарламалар (Audacity, Adobe Audition) қолданылады.

6-дәріс. Storyboard және сценарий жазу әдістері
Storyboard – оқиғаны кадрлар арқылы жоспарлау. Ол болашақ видеоны көзбен көруге мүмкіндік береді. Әр кадрда кейіпкерлердің әрекеті, камера ракурсы, дыбысы жазылады. Бұл режиссер, оператор, монтажердің ортақ тіл табысуына көмектеседі.
Сценарий – storytelling-тің негізі. Онда оқиға желісі, кейіпкерлердің диалогтары, сахналық нұсқаулар жазылады. Жақсы сценарий логикалық құрылымды сақтап, көрерменнің назарын ұстап тұрады. Қысқа бейнелер үшін сценарий де ықшам болуы тиіс.

7-дәріс. Әлеуметтік желідегі storytelling
Әлеуметтік желілер storytelling-тің негізгі алаңына айналды. Instagram, TikTok, YouTube платформаларында қысқа әрі тартымды әңгімелер аудиторияны тез тартады. Мұнда визуал мен мәтін үйлесім табуы шарт.
Мысалы, TikTok-тағы storytelling 15–60 секундтық бейнелер арқылы құрылады, ал Instagram Reels-та динамика мен эмоция маңызды. YouTube-та ұзақ форматтағы storytelling (влог, деректі фильм, веб-сериал) танымал. Әлеуметтік желідегі әңгімелер аудиториямен интерактивті байланыс орнатып, реакция жинауға бағытталады.

8-дәріс. Мультимедиялық құралдарды интеграциялау
Сандық storytelling әртүрлі құралдарды біріктіреді: фото, бейне, анимация, инфографика, дыбыс. Бұл элементтердің үйлесімі оқиғаның әсерін күшейтеді. Мысалы, деректі фильмде сұхбат (бейне), фото архивтері, инфографика және музыка қатар қолданылады.
Мультимедиа интеграциясы көрерменге оқиғаны жан-жақты жеткізеді. Қазіргі таңда көптеген тегін құралдар (Canva, CapCut, DaVinci Resolve) storytelling жобаларын жасауға мүмкіндік береді.

9-дәріс. Подкаст форматындағы storytelling
Подкаст – дыбысқа негізделген storytelling түрі. Ол ақпаратты бейнежазбасыз жеткізеді, сондықтан тыңдарман әңгімеге толық зейін қояды. Подкасттың артықшылығы – қолжетімділігі және кез келген уақытта тыңдау мүмкіндігі.
Подкаст storytelling-те диктордың дауыс мәнері, монтаж, әуеннің үйлесімі өте маңызды. Мысалы, «Serial» атты америкалық подкаст – әлемдік деңгейде танымал жобалардың бірі. Қазақстанда да подкаст мәдениеті дамып келеді, әсіресе жастар арасында.

10-дәріс. Брендтік storytelling (маркетинг, жарнама)
Storytelling – маркетингтің қуатты құралы. Бренд тек тауарды емес, оқиғаны сатады. Аудитория брендтің құндылықтарын кейіпкерлер арқылы қабылдайды. Мысалы, Coca-Cola компаниясы жарнамаларында қуаныш пен бірлікті насихаттайды.
Қазақстандық мысал ретінде «Kaspi.kz» жарнамаларын айтуға болады. Онда қарапайым адамдардың күнделікті өмірі арқылы сервистің артықшылықтары көрсетіледі. Брендтік storytelling тұтынушының эмоционалды сенімін қалыптастырады.

11-дәріс. Журналистикадағы storytelling
Журналистикада storytelling оқырманға ақпаратты қызықты әрі түсінікті жеткізу үшін қолданылады. Репортаждар, деректі фильмдер, сұхбаттар – бәрі storytelling элементтеріне сүйенеді.
Қазіргі цифрлық дәуірде longread, мультимедиялық мақала (мәтін + фото + видео + инфографика) танымал. Мысалы, BBC, The New York Times платформаларында материалдар мультимедиалық storytelling форматында беріледі. Қазақстандық медиада да бұл бағыт дамып келеді.

12-дәріс. Білім берудегі storytelling
Storytelling – оқытудағы тиімді әдіс. Әңгіме арқылы күрделі ақпаратты жеңіл қабылдауға болады. Мысалы, тарихи оқиғаларды деректі фильм немесе анимация түрінде баяндау оқушыларға қызықтырақ.
Сандық storytelling білім беру платформаларында да қолданылады. Khan Academy, TED-Ed видеолары – білім берудегі storytelling үлгілері. Қазақстанда да мұғалімдер мультимедиалық storytelling арқылы сабақ өткізуді тәжірибеге енгізуде.

13-дәріс. Әлемдік storytelling мысалдары (Netflix, BBC т.б.)
Әлемдік медианың үздік жобалары storytelling-тің үлгісін көрсетеді. Netflix сериалдары (мысалы, «Stranger Things», «The Crown») көрерменді эмоциялық тұрғыда баурайды. BBC деректі фильмдері (мысалы, «Planet Earth») визуалды storytelling-тің жоғары деңгейін танытады.
Бұл мысалдар студенттерге storytelling-тің кәсіби деңгейін көрсетіп, шығармашылық шабыт береді.

14-дәріс. Қазақстандағы storytelling тәжірибесі
Қазақстандық медиа нарығында storytelling қарқынды дамып келеді. Телехикаялар, деректі фильмдер, әлеуметтік желідегі жобалар арқылы аудиторияға қызықты оқиғалар ұсынылады.
Мысалы, «Qazaqstan» ұлттық арнасының деректі жобалары, YouTube-тағы жастарға арналған контент – қазақстандық storytelling-тің мысалдары. Сондай-ақ жарнамада, білім беру платформаларында да storytelling қолданылады.

15-дәріс. Сандық storytelling болашағы және жаңа трендтер
Сандық әңгімелеу технологиямен бірге дамып келеді. Қазіргі трендтер:
· Қысқа бейнеформаттар (TikTok, Reels);
· Интерактивті storytelling (VR, AR);
· Жасанды интеллект көмегімен storytelling;
· Подкаст индустриясының өсуі.
Болашақта storytelling тек ақпарат құралы емес, толыққанды тәжірибе сыйлайтын технологиялық медиа форматына айналады.

